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ESCUELA DE VERANO y NUEVO CAMPUS DE ADOLESCENTES
TERRA NATURA BENIDORM 2022

Estimados papds y mamds:

Un afio mds Terra Natura Benidorm abre el plazo de matriculacion para la inscripcion
en la Escuela de Verano, que estard dirigida a nifios y nifias de edades comprendidas entre
los 4y 11 afios y el novedoso “CAMPUS DE ADOLESCENTES” de edades comprendidas entre
12 y 16 anos.

La escuela permanecerd operativa desde el 22 de junio hasta el 8 de septiembre
(prorrogable hasta el comienzo del curso escolar), y tiene como objetivo principal que los nifios
y nifias disfruten de un verano inolvidable facilitando la conciliacion laboral de las familias con
el periodo vacacional de los hijos, asi como difundir la importancia de preservar la
Biodiversidad del planeta. Un apretado programa lleno de nuevas y divertidas actividades
ludico-educativas que transformardn el verano en Terra Natura y Aqua Natura Benidorm en
una aventura unica, en un entorno incomparable.

Durante la Escuela y Campus de Verano vuestros hijos e hijas aprenderdn a convivir
y respetar la Naturaleza, conociendo muy de cerca a los animales mds fascinantes del planeta,
se reencontrardn con amigos del afio pasado y hardn otros nuevos y disfrutardn de
experiencias inolvidables en un entorno unico en plena Naturaleza. Para facilitar la conciliacion
se han establecido diversos horarios que se adaptan a las necesidades de cada familia.

Hemos preparado un completo dossier informativo, el cual vamos mejorando gracias
a vuestras sugerencias. Esperamos que os facilite el camino, despejando todas vuestras dudas e
interrogantes.

El programa educativo ha sido disefiado con el fin de que los nifios y nifias refuercen los
conocimientos de ciencias naturales adquiridos durante el curso escolar mientras se divierten
en las distintas actividades, practican el inglés a través de actividades ludico-educativas y
disfrutan del parque acudtico.

La programacion potenciard el contacto con los animales, el enriquecimiento ambiental
y los valores centrados en el respeto y la importancia de la Biodiversidad en un entorno
privilegiado y unico, convirtiéndose en la propuesta mds completa y variada de la Costa Blanca.

La Escuela y Campus de Verano ofrecen la posibilidad de disfrutar de las atracciones
de Aqua Natura Benidorm. Un refrescante y divertidisimo parque acudtico con nuevas
atracciones, donde vuestros hijos e hijas van a disfrutar de toboganes y piscinas desarrollando
la acuaticidad a través de divertidos juegos acudticos, disfrutar en la zona infantil
“Adventure Island” y en OHANA, una novedosa zona de entretenimiento acudtico y juegos
de agua para todas las edades, con volcadores de agua, toboganes, cascadas, juegos
colaborativos y distintos efectos de agua, (bajo la atenta mirada de educadores y socorristas).
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Como el aprendizaje no estd refiido con la diversion, practicaremos el inglés mediante
entretenidas actividades diddcticas en plena Naturaleza.

Un afilo mds nos convertiremos en pequefios exploradores capaces de transmitir los
valores de respeto por los animales y la naturaleza, mediante actividades de descubrimiento de
los reptiles, elefantes y rinocerontes, de enriquecimiento ambiental, identificacion de rastros y
huellas imanejo de aves rapaces y de peligrosas serpientes (.. de peluche!). Mediante
actividades de descubrimiento, viajaremos a través de todos nuestros continentes y
transmitiremos los valores de respeto por los seres vivos y la naturaleza en nuestra Escuela de
verano.

El programa se complementa con la zona de juegos y multiaventura, los cobijos de los
animales donde tendremos el privilegio exclusivo de adentrarnos en espacios de trabajo
vedados para el resto de los visitantes y acompadar en sus tareas a los cuidadores de animales
en su afdn por el bienestar de los elefantes, rinocerontes, leones marinos y aves del Aviario
entre otros. La jornada cotidiana incluye las tareas del Huerto y la Granja (cuidando de los
pollitos y demds animales domésticos) domésticos) en los que disfrutaremos con los mds
pequeiios de la responsabilidad de cuidar de nuestro propio cultivo y animales de la Granja, y
como no: convertirnos en cetreros, herpetdlogos, sirenas y tritones.

Vuestros hijos e hijas podrdn disfrutar ademds de la demostracion educativa de aves
rapaces y del comportamiento jugueton de los leones marinos, asi como los tradicionales
juegos de agua, toboganes y bafio con leones marinos o conocer la clinica acompafiando a
nuestros veterinarios y aprender los misterios que esconden los animales venenosos del
volcdan, como las ranas flecha, las hormigas cortahojas, serpientes y escorpiones fluorescentes,
entre otras.

iYa no falta nada para que comience la aventura!

Os enviamos un cordial saludo, poniendo a todo el equipo que componemos Terra
Natura Benidorm a vuestra entera disposicion y agradeciendo un afio mds vuestra confianza.
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DOSSIER INFORMATIVO
ESCUELA y CAMPUS DE VERANO
TERRA NATURA BENIDORM 2023

Un aiflo mas, tus hijos e hijas se han ganado unas vacaciones inolvidables en Terra
Natura Benidorm. Un entorno privilegiado, completo y seguro, donde tendrdn la oportunidad
de:

v" Disfrutar de un atractivo programa de actividades adaptadas por edades.

v" En contacto con los animales mds excitantes del planeta Tierra.

v" Aprender de forma divertida a amar y respetar la Naturaleza.

v" Disfrutar en los toboganes, desarrollar la acuaticidad con divertidos juegos de agua y
en la zona infantil “Adventure Island” y la novedosa zona “OHANA" en Aqua Natura.

v" Practicar el inglés en plena naturaleza.

v" y hacer nuevos amigos.

Y los papds y mamas os merecéis la tranquilidad de saber que vuestros hijos estan en las
mejores manos jUn experimentado equipo de profesionales que convertird su estancia en
Terra Natura Benidorm en una aventura fantdstica!

La programacién incluye una variada gama de actividades adaptadas por edades,
repartidas de lunes a viernes.

Condiciones generales:

Actividad desarrollada para nifos y nifias
escolarizados entre 4 y 11 afios en la Escuela de
verano y de 12 a 16 afos en el Campus de
Adolescentes.

Fechas: del 22 de junio al 8 de septiembre de 2023
(prorrogable segun el comienzo del curso escolar),
de lunes a viernes.

Plazas limitadas. Haz tu reserva a la mayor brevedad
ino pierdas tu plaza!

La Escuela de Verano Terra Natura Benidorm 2023
cuenta con un seguro de responsabilidad civil y
asistencia sanitaria, equipamientos con todas las
medidas de seguridad, un experto equipo
pedagdgico para la organizacion y dinamizacién de
las actividades, educadores y educadoras
experimentados, socorristas titulados, servicio de
atencion médica y personal de apoyo en comedor.
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Turnos y horarios:

La operativa y desarrollo de las actividades de la Escuela de Verano se llevara a cabo de lunes a
viernes, distribuyendo la jornada en franjas horarias y considerando, siempre, el estado
meteoroldgico para las actividades al aire libre.

MATINERA GRUPO 14 GRUPO 15 GRUPO 17
8’00-9'00h 9’00-14’00h  9’00-15’00h  9°00-17°00h

: Oflclnas
~ (matlnera)\‘

MATINERA (8'00-9'00h)

Pensando en los papds y mamas que entran a trabajar temprano y no tienen dénde dejar a sus
hijos e hijas hasta las 9’00h. Se precisa reserva previa y los nifios deben acceder al parque por
Oficinas, donde les atendera uno de los educadores o educadoras de la Escuela de verano.

GRUPO 14 (9'00-14'00h)
Llegamos a las 9°00h a Terra Natura, planificamos la jornada, almorzamos! y desarrollamos la
programacion diaria. Salimos a las 14’00h desde Aqua Natura.

Tendremos talleres en inglés? en un entorno diferente (las aves rapaces, el volcdn, la granja de
América o los leones marinos, por ejemplo), actividades en el parque de animales, juegos
acuaticos y acuaticidad y tiempo para jugar y disfrutar en el parque acuatico Aqua Natura.

GRUPO 15 (9°00-15’00h)
Llegamos a las 9°00h a Terra Natura, planificamos la jornada, almorzamos, desarrollamos la
programacion diaria, comemos a las 14’00h* y salimos a las 15’00h desde Aqua Natura.

! pimuerzo no incluido.
2 Independientemente de la hora de salida.
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GRUPO 17 (9°00-17'00h)

Llegamos a las 9’00h a Terra Natura, almorzamos, desarrollamos la programacidn diaria,
comemos, hacemos la digestion tranquilamente y a la sombra y disfrutamos de nuevas
actividades en el parque acuatico. Salimos a las 17°00h desde Aqua Natura.

jJugar, aprender y disfrutar!

Distribuidos en grupos y por edades acordes, nuestros educadores tutelaran a vuestros hijos e
hijas en la realizacion de divertidas e interesantes actividades de ocio, tiempo libre y
educacidon ambiental.

v" Conoceremos a los animales mas
fascinantes de Asia, América y Europa, sus
costumbres y qué cuidados necesitan de la
mano de los propios cuidadores.

v" Participaremos en divertidos talleres y
manualidades.

v"  Identificaremos rastros y huellas de
animales.

v Visitaremos las instalaciones interiores
de los animales mas interesantes, dénde
duermen y reciben cuidados e incluso la
clinica veterinaria.

v" Cuidaremos de los pollitos y otros animales domésticos en la visita a la Granja y el
Huerto

v" Descubriremos los misterios del volcan (ranas flecha, hormigas cortahojas, serpientes y
escorpiones fluorescentes).

v" Aprenderemos el arte de la cetreria y los secretos de las aves rapaces.

v" Nos transformaremos en sirenas y guardianes del mar.

v" Disfrutaremos de las aulas de naturaleza, el parque infantil y el espacio multiaventura.

Dentro de la planificacidn diaria vamos a disfrutar de animaciones, demostraciones educativas
e interacciones con animales en los que los cuidadores y los propios animales nos ensefiaran a
conocer y respetar la naturaleza.

=  Demostracion educativa de reptiles en el
volcan.

=  Demostracion educativa de Aves rapaces.

=  Lafamilia de Leones marinos, demostraciones
educativas y muy divertidas, sobre estos magnificos
animales.

=  El secreto mundo de las abejas.

3 Servicio de Comedor incluido en la tarifa correspondiente.
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p. Practicaremos el inglés de forma divertida mediante juegos, canciones y otras
» actividades a lo largo de la jornada, en un entorno natural, tutelados por educadores
especializados.

Actividades acuaticas: un parque acudtico equipado con todas las medidas de seguridad,
donde tus hijos viviran una divertida experiencia.

=  Aqua Natura FUN: toboganes y Aquagym y
acuaticidad.

=  Parque acuatico infantil y toboganes acuaticos
también para los mas pequefios.

= Leones marinos: los conoceremos y nadaremos
con ellos.

= Zona infantil “Adventure Island” y “OHANA”".

= Tritones y sirenas: aprenderemos el secreto arte
de las sirenas y a nadar como ellas.

Comida sana y equilibrada. Menus elaborados para que los pequefios tengan una dieta
equilibrada. Se comunicardn semanalmente a las familias para que no repitais en casa.

Normas de participacion:

Por el interés y salvaguarda de los nifios y nifias, no esta permitida la entrada, inferencia y/o
permanencia de familiares y personas ajenas en el entorno de las actividades de la escuela de
verano. Ni la participacién o presencia de nifios o nifias con enfermedades infectocontagiosas
(o claros sintomas de estarlo), piojos, hongos, etc. En tal caso se notificara a los padres o tutor
legal para que venga a recogerles.

Se recomienda no portar pulseras, colgantes u
otros objetos de valor, no responsabilizan-
dose Terra Natura de su pérdida o del dafno
que éstos pudieran ocasionar. Tampoco esta
permitida la entrada de objetos inapropiados
o que planteen cualquier riesgo, ajeno a los
propios del espacio de juegos.

Se recomienda marcar la ropa, calzado y
articulos de bafio para prevenir confusiones en
las zonas comunes y vestuarios. En el apartado
de “Preguntas mds frecuentes”, encontraréis
el procedimiento de gestion de “objetos
perdidos”.

Para el buen desarrollo de la actividad, no esta permitido el uso de teléfonos maéviles durante
la estancia en la Escuela de Verano. En el Campus podran portarlos consigo para uso en casos
excepcionales que los educadores os comunicaran con antelacion. Cualquier comunicacién con
los nifios se hara a través de la central de reservas de Terra Natura Benidorm.
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Puntualidad: retrasarse a la entrada implica que los nifios y nifias deberan permanecer bajo la
tutela de sus padres, mientras aguardan a que los educadores puedan pasar a recogerlos sin
perjudicar al resto de los nifios y ninas. El personal de Admisiones no tiene potestad para
hacerse cargo de ellos. Retrasarse a la salida se traduce en que los nifios y nifas seran
conducidos a Oficinas donde aguardaran a sus padres. Terra Natura se reserva el derecho de
penalizacién en caso de impuntualidad reiterada.

En el caso de que algun nifio estuviera sujeto a tratamiento médico, debe aportar justificante
médico, los medicamentos necesarios y ponerlo en conocimiento del equipo de Educacion.

Educadores y educadoras velardan en todo momento por el correcto funcionamiento de las
instalaciones y actividad, asi como del bienestar y comportamiento de los niflos y nifas de
manera general, no individualizada. Estos deben ser auténomos en cuanto al aseo, al vestuario
y al comedor.

Terra Natura no se hace responsable de los dafios derivados del uso incorrecto y/o negligente
de los equipamientos y/o instalaciones por parte de los usuarios.

Los nifios y nifias han de respetar las normas basicas de convivencia y civismo: jugar sin gritar,
atender y pedir las cosas, obedecer, no molestar o interferir en el juego de otros nifios y nifias,
cuidar los medios didacticos del espacio de juegos, devolver las cosas a su sitio y las
indicaciones de los educadores y educadoras y demas personal del parque. En caso de
comportamiento incivico, agresiones y/o comportamientos reiterados que distorsionen la
dindmica normal del entorno, Terra Natura se reserva la potestad para expulsar de la Escuela
de Verano a los infractores. En tal caso se notificara el incidente a los progenitores o tutores
para que pasen a retirar al menor, sin derecho a reembolso de las cantidades pagadas.

éQué deben llevar los nifios y nifias?

v Ropa y calzado cémodo, gorro y protector solar.

v Una mochila ligera (repetimos: juna MOCHILA LIGERA!) con “lo justo”. iSolo va a estar
fuera unas horas, asi que evita cargarle con peso innecesario!

v Bafiador, toalla de microfibra, chanclas y una muda seca “por si acaso” (ropa interior y
camiseta).

v El almuerzo y agua para la mafiana (botella de un litro o cantimplora).

v Una camara de fotos “discreta” (opcional).
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Preguntas mds frecuentes:

é¢Cuanto dura la escuela de verano?

La estancia minima es de dos semanas. A partir de ahi, se puede prolongar el tiempo que se
desee (en fracciones mensuales, semanales o dias sueltos), ya que los contenidos varian y no se
hace repetitivo.

El Campus de adolescentes se realizard siempre y cuando haya un minimo de 12 nifios inscritos
previamente al dia de su comienzo. De no llegar a este minimo, se integrardn en el grupo de los
mayores de la Escuela de verano.

A la llegada nos citamos en la entrada de Terra
Natura Benidorm (salvo la Matinera, en
Oficinas) y a la salida, SIEMPRE en las taquillas
de Aqua Natura.

Por respeto a los demds nifios y nifias y para el
desarrollo éptimo del programa de actividades,
es imprescindible ser PUNTUALES.

Un afio mds contamos con un sistema de
control para la recogida de los nifios y nifias. A
tal fin, os facilitaremos un sistema para
identificar al portador como la persona autorizada para recogerlos. Este sistema complementa
(no sustituye), al actual sistema de firmas incrementando la seguridad sin mermar la agilidad.

é¢Debo llevar el almuerzo?
El almuerzo no estd incluido en el precio. Cada nifio/a debe traerlo de casa. La jornada serd
intensa asi que esta pequefia comida y bebida se hace imprescindible.

élLos nifios pueden traer dinero?
No. Consideramos inadecuado que traigan dinero, ya que genera desigualdades y ademds la
operativa no deja lugar para gastarlo.

¢Y entonces, qué pasa con el “polo de los viernes”?
Tradicionalmente los educadores permitian a
los nifios comprarse un polo los viernes “si se
habian portado bien” @ . En coherencia con el
punto anterior (ya que no podemos traer
dinero) y para no perder este aliciente, Terra
Natura premiard “a los nifios que se porten
bien” asumiendo el coste del “polo de los
viernes”.

é¢Quién cuida de los ninos y ninas?
Ante todo, los educadores y educadoras que
tutelan a todos los nifios de cada grupo en igual
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medida. La ratio de nifios/educador es de 17/2 en Infantil y 17/1 en Primaria
aproximadamente, adoptando asi una postura mds prudente que la establecida por la Ley de
Educacion.

Ademds, nifios y nifias portan en todo momento una pulsera identificdndolos frente a todo el
personal de Terra Natura, Aqua Natura, socorristas y personal de apoyo de comedor, quienes
velan por el buen funcionamiento de la actividad.

¢Qué actividades hacen los nifos y nifas cada dia?

Tras la llegada (9°00h), organizamos la
jornada, almorzamos 'y, segun la
planificacion  diaria  de actividades,
empezamos por el parque de animales
(talleres, actividades ludicas y de diversion,
demostraciones educativas, aprendizaje e
inglés) y seguimos en el parque acudtico
(toboganes, juegos acudticos y Aqua
Natura FUN). A las 14°00h puedes optar
(segun reserva) por finalizar la actividad o
que los nifios y nifias se queden a comer”.
En ese caso, después de hacer la digestion
tranquilamente y a la sombrita, sequimos disfrutando del parque acudtico (demostracion
educativa de leones marinos, toboganes, talleres variados, juegos de agua y piscina de olas) o
del parque de animales.

Un ejemplo de programacion tipo podria ser:

8’00h Matinera (opcional)
9’00h Entrada
9’30h Taller “Juguetes para animales”

10°00h Actividad en inglés

10’30h Almuerzo

11°00h Visita al cobijo de rinos y Ruta por Asia
12°00h Aqua Natura: toboganes o zona infantil “Adventure
Island” y “Ohana”

13’30h Vestuarios

13’55h Salida para los que se van a las 14°00h
14°00h Comida para los que se quedan (opcional)
14’55h Salida para los que se van a las 15’00h
15’00h Digestion y actividades de tarde (opcional)
15’30h Aqua Natura y visita a leones marinos
16’30h Vestuarios

16°55h Salida para los que se van a las 17°00h

4 Servicio de Comedor incluido en la tarifa correspondiente.
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Dado que la estancia minima en la escuela de verano es de dos semanas, las actividades con
“leones marinos” y “sirenas” se desarrollan en semanas alternas y estdn sujetas a las
condiciones meteoroldgicas y operativas.

é¢Donde se desarrolla la actividad?

Empezamos la mafiana en el parque de animales y a media mafiana bajamos al parque
acudtico, donde permanecemos hasta antes y después de comer, dedicados (eso si) a
actividades mds pausadas. Los nifios y nifias permanecen siempre bajo la tutela de los
educadores y educadoras, sea en las aulas o durante los recorridos por el parque y las visitas a
las instalaciones animales. En el parque acudtico, estdn ademds bajo la estrecha vigilancia del
equipo de socorristas y el resto del personal de Terra Natura.

¢En qué consisten las actividades en inglés?

Son actividades de complemento a través de actividades ludico-educativas. Se imparten
diferentes actividades (en funcion de la edad): los mds pequefios hacen juegos, aprenden
canciones en inglés y organizan divertidas coreografias, mientras que los mds mayores
desarrollan en inglés algunas de las actividades con animales o talleres diddcticos.

é¢Puedo CONTACTAR con mi hijo o hija durante la actividad?

Para el correcto desarrollo de la jornada no debemos inferir en la actividad. Sin embargo, en
caso de necesidad urgente y justificada, puedes contactar con la central de reservas (tfno 697
255 381), quien comunicard con el correspondiente educador o educadora para disponer lo que
sea preciso.

¢Y si un dia mi hijo o hija no puede venir?
En tal caso, es preciso que nos lo notifiques con antelacion, para el buen funcionamiento de la

actividad.

¢En qué consiste la matinera?

Es un servicio pensado para los papds y mamds que g

necesitan que nos hagamos cargo de sus hijos e < <7 o
hijas desde mds temprano (a partir de las 800h). 7 g
Recibimos a los nifios en la entrada de oficinas de B e
Terra Natura Benidorm y realizamos actividades 1 / -
sencillas hasta la hora de entrada general. La dltima | | V. B S _—

hora para traerlos “por oficinas” son las 8°40h, tras Ty ‘ o
lo cual, tendréis que llevarlos a las 9°00h por la
entrada habitual de clientes, pues entretanto nos
estaremos desplazando por el parque hacia la
entrada.

Para contratar la matinera (consultar tarifas), debes comunicarlo en las hojas de inscripcidn al
efectuar la reserva.

¢éLa actividad cuenta con algun seguro?
Por supuesto. La actividad estd amparada por la cobertura de un seguro de responsabilidad
civil y de asistencia sanitaria.

Departamento de Educacion - Terra Natura Benidorm
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¢Y si mi hij@ se queda a comer?

Entonces se impone contratar el servicio de comedor
cuando efectues la reserva. Este servicio ha de
concertarse con Terra Natura, no estando permitido
traer la comida de casa. Elaboramos un mendu diario
diferente y sano, que serd remitido a los padres cada
semana para que no repitdis en casa y que los
pequefos tengan una dieta equilibrada.

También se elaboran dietas especiales previa
reserva (alérgicos, celiacos, creencias religiosas o
por prescripcion médica).

¢Y la digestion?
Tras la comida se impone un tiempo de reposo para hacer la digestion antes de entrar a la
piscina o pasar a las actividades de la tarde.

éSe hacen fotos durante la estancia?

Todas las semanas publicamos en el Facebook @Terranaturazoo algunas fotografias de la
escuela de verano (pero no se trata de un “book fotogrdfico” de todos los nifios). Estas fotos
permanecen en la web durante un periodo limitado de tiempo.

El departamento de fotografia toma instantdneas durante las actividades mds representativas
de la semana. Estas fotos pueden visualizarse y adquirirse los viernes en el local de fotografia
de Pangea (al final de cada semana) a precio especial “escuela y campus de verano”.

Objetos perdidos:

Aulas, vestuarios y zonas comunes se revisan a diario en busca de objetos olvidados y se
depositan y custodian en la taquilla de Aqua Natura durante un periodo razonable, donde
podéis consultar en caso de extravio o confusion.

¢éComo evitar las colas a la salida?

Podemos agilizar el tramite de recogida al final
de la jornada llegando con antelacion para
cumplimentar el formulario de salida y
mostrando la tarjeta digital de identificacion
(Pag.8, sistema de control para la recogida de
los nifios). No obstante, en aras de la seguridad
de vuestros hijos e hijas, os rogamos ser
pacientes y comprensivos.

¢Hay que pagar el parking al llevar y recoger a
mi hijo?

iPor supuesto que no! A la salida del parque te
facilitaremos una tarjeta de parking en la taquilla.
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